Prekiy pirkimo - pardavimo elektrininéje parduotuvéje

e-sviestuvai.gaudre.lt taisyklés

1. SAVOKOS

1.1. Pardavéjas — UAB , Gaudré”, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti bendrove, juridinio
asmens kodas 120682381, buveinés registracijos adresas: Ateities 10, 08303 Vilnius, Lietuvos Respublika, PVM
mokétojo kodas LT206823811, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos Juridiniy
asmeny registre.

1.2. Pirkéjas — asmuo, perkantis Parduotuvéje prekes ar paslaugas arba besinaudojantis Parduotuve. Pirkéjas —
vartotojas yra fizinis asmuo, sulaukes 18 mety, ketinantis jsigyti i$ UAB ,,Gaudré” prekiy ar paslaugy asmeniniams,
Seimos ar ukio poreikiams tenkinti, su verslu ar profesija nesusijusiais tikslais. Pirkéjas — verslininkas yra fizinis ar
juridinis asmuo, ketinantis jsigyti iS UAB ,Gaudré” prekiy ar paslaugy su verslu ar profesija susijusiais tikslais. Jei
Pirkéjas yra juridinis asmuo, jis veikia per jgaliotg atstovg, uzsiregistravusj Parduotuvéje nustatyta tvarka.

1.3. Parduotuvé — elektroniné UAB ,,Gaudré” parduotuve, pasiekiama adresu

1.4. Pirkimo—pardavimo sutartis — tarp Pirkéjo ir Pardavéjo pagal Parduotuvés pirkimo—pardavimo taisykles
sudaryta prekiy pirkimo—pardavimo sutartis.

1.5. Prekiy iSdavimo skyrius — UAB ,Gaudré” priklausancios prekiy uzsakymo ir atsiémimo vietos, esancios
adresais:

1.5.1. Ateities g. 10, 08303 Vilnius, Lietuvos Respublika.

1.6. Taisyklés — Sios nuotolinés prekiy pirkimo—pardavimo taisyklés, kuriomis nustatomos Pirkéjo ir Pardavéjo
teisés bei pareigos, Pardavéjo sitilomy prekiy ir paslaugy jsigijimo bei apmokéjimo uz jas sglygos, prekiy ir paslaugy
pristatymo ir grazinimo tvarka, Saliy atsakomybé bei kitos su prekiy ir paslaugy pirkimu—pardavimu Parduotuvéje
susijusios nuostatos.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Sios Taisyklés yra privalomas teisinis dokumentas, kuris nustato Pirkéjo ir Pardavéjo tarpusavio teises,
pareigas ir atsakomybe bei kitas su Pardavéjo sitlomy prekiy ir paslaugy pirkimupardavimu susijusias nuostatas
Pirkéjui jsigyjant prekes ar paslaugas Parduotuvéje.

2.2. Pirkéjas prekes ir paslaugas Parduotuvéje gali jsigyti tik sutikes su Taisyklémis. Pirkéjui patvirtinus
susipaZinima su Taisyklémis, jis jsipareigoja jy laikytis bei jas vykdyti. Jsigydamas prekes ir paslaugas Parduotuvéje,
Pirkéjas sutinka su Taisykliy taikymu ir patvirtina, kad jas suprato. Tuo atveju, kai Pirkéjas neperskaité ir (ar)
nesuprato Taisykliy arba su jomis nesutiko, jis negali pirkti prekiy ir paslaugy Parduotuvéje.

2.3. Prekybos veikla Parduotuvéje vykdoma i$ Lietuvos Respublikos teritorijos.
2.4. Pardavéjas turi teise keisti Taisykles. Taisykliy pakeitimai jsigalioja po jy paskelbimo Parduotuvéje. Jei Pirkéjas

po Taisykliy pakeitimy paskelbimo bet kokiu bidu naudojasi Parduotuve, laikoma, kad jis sutinka su visais Taisykliy
pakeitimais.
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2.5. Toliau Taisyklése sgvoka ,Prekés” apima ir prekes, ir paslaugas, nebent aiskiai nurodyta ar iS konteksto
akivaizdu kitaip.

3. PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SUDARYMAS

3.1. Parduotuvéje prekes gali pirkti tik registruoti Pirkéjai. PrieS registracijg Pirkéjas taip pat privalo susipaZinti su
Parduotuveés Privatumo politika. Pirkéjui uZsiregistravus Parduotuvéje laikoma, kad jis susipaZino su Privatumo
politika bei su ja sutinka.

3.2. Registracija atliekama uZpildant registracijos forma ir joje pateikiant batinus duomenis (toliau — Registracijos
duomenys). Pirkéjas pats yra atsakingas uz Registracijos duomeny teisinguma, slaptuma ir (ar) iSsaugojima.

3.3. Norédamas jsigyti prekes, Pirkéjas atlieka uzsakyma Parduotuvéje, uZpildydamas elektronine uzsakymo
forma.

3.4. Pirkimo—pardavimo sutartis yra sudaroma kiekvienam Pirkéjo uzsakymui.

3.5. Pirkimo—pardavimo sutartis tarp Pirkéjo ir Pardavéjo laikoma sudaryta, kai Pirkéjas Parduotuvéje: (i) pateikia
uzsakyma bei suformuoja prekiy krepselj, laikydamasis Pardavéjo nurodyty instrukcijy ir nurodo prekiy pristatymo
adresg arba prekiy atsiémimo bida, (ii) susipaZines su Taisyklémis pasirenka apmokéjimo biidg bei visiskai apmoka
uzsakyma ir (iii) Pardavéjas patvirtina Pirkéjo uzsakyma, parodydamas ir / ar atsiysdamas uzsakymo informacijg
bei patvirtinimo pranesima (el. pastu ir / ar telefonu) ir / ar PVM saskaitg faktlirg. Tais atvejais, kai Pirkéjas
nepritaria visoms arba tam tikrai daliai Taisykliy, jis negali uzsakyti prekiy.

3.6. Iki sutarties sudarymo Pardavéjas gali siysti Pirkéjui ir kitus tarpinius patvirtinimus, pavyzdZiui, patvirtinima,
kad gautas apmokéjimas ir pan.

3.7. Pirkimo—pardavimo sutartis galioja iki visisko jsipareigojimy pagal Sig sutartj jvykdymo. Pirkimopardavimo
sutartis laikoma jvykdyta, kai prekés perduodamos Pirkéjui Taisykliy ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.

3.8. Patvirtinus Pirkéjo uzsakyma, Pirkéjas jsipareigoja sumokeéti prekiy kaing ir priimti Parduotuvéje uzsakytas
prekes. Apmokéje uzsakymg, daugiau prekiy pridéti nebegalésite.

3.9. Pardavéjas gali netvirtinti Pirkéjo uzsakymo, jei Pirkéjas nejvykdo visy prekés uzsakymo sglygy, Pardavéjas
neturi Pirkéjo norimos prekés, Pirkéjas nepatvirtino sutikimo su Taisyklémis, Pirkéjas, Pardavéjo nuomone, atlieka
didmeninius pirkimus ir / ar dél kity priezasciy, kurios gali bati individualiai nurodomos Pirkéjui. Didmeniniais
pirkimais Pardavéjo nuozZilra gali buti pripazjstami tokie pirkimai, kai uzsakomi nejprastai dideli prekiy kiekiai,
prekés uzsakinéjamos nejprastai daznai, taip pat vadovaujantis kitais kriterijais, leidZianciais Pardaveéjui manyti,
kad prekés uzsakomos ne vartojimo tikslais.

4. PIRKEJO TEISES IR PAREIGOS
4.1. Pirkéjas turi teise:

4.1.1. pirkti Parduotuvéje, laikydamasis Taisykliy, kity Pardaveéjo instrukcijy ir Lietuvos Respublikos teisés akty;



4.1.2. Pirkéjas-vartotojas turi teise atsisakyti Pirkimo—pardavimo sutarties, sudarytos Parduotuvéje,
pranesdamas apie tai Pardavéjui rastu ne véliau kaip per 14 (keturiolika) dieny Civilinio kodekso ir Siy Taisykliy
nustatyta tvarka;

4.1.3. grazinti ir/ar pakeisti nekokybiskas ir/ar netinkamai sukomplektuotas prekes, pasinaudoti prekéms
taikomomis garantijomis;

4.1.4. j kitas Taisyklése ir/ar Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas teises.
4.2. Pirkéjas jsipareigoja:

4.2.1. sumokéti uzsakyty prekiy bei jy pristatymo kaing, taip pat kitus mokeéjimus (jei tokie nurodyti, sudarant
sutartj) ir priimti uZsakytas prekes;

4.2.2. priimdamas prekes jas apzitréti ir patikrinti, taip pat Taisykliy nustatyta tvarka informuoti Pardavéjg apie
siuntos sugadinimg, aiskiai matomus prekés defektus, prekés modelio, komplektacijos neatitikimg Pirkéjo
uzsakymui;

4.2.3. patikrinti, ar jsigyta preké yra kokybiska, ir informuoti Pardavéjg (tel. +370 5 279 61 62 arba el.
pastu: ) apie pastebétus prekés kokybés trikumus, kuriy nebuvo galima pastebéti prekeés

perdavimo metu;

4.2.4. pasirinkes prekiy atsiémimo budg Prekiy iSdavimo skyriuje, nedelsdamas atsiimti prekes, kai tik bus
informuotas apie tokia galimybe;

4.2.5. pasirinkes prekiy pristatymo paslaugg ar kitas Pardavéjo siGlomas paslaugas, sudaryti sglygas jas teikti,
taip pat tinkamai atsiskaityti uz tokias paslaugas;

4.2.6. apmokéti prekés grazinimo islaidas, jei jos tenka Pirkéjui;

4.2.7. nedelsiant atnaujinti informacijg, jei pasikeité Pirkéjo Registracijos duomenys, prekiy pristatymo
duomenys;

4.2.8. nenaudoti Parduotuvés tokiu badu, kuris gali sukelti pavojy tinkamam Parduotuveés veikimui, saugumui,
vientisumui ar riboti kity asmeny galimybe pasinaudoti Parduotuve;

4.2.9. laikytis kity Taisyklése bei Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyty reikalavimy.

5. PARDAVEJO TEISES IR PAREIGOS
5.1. Pardavéjas turi teise:

5.1.1. be iSankstinio perspéjimo apriboti ar sustabdyti Pirkéjo galimybe naudotis Parduotuve, taip pat panaikinti
Pirkéjo registracijg, jei Pirkéjas bando pakenkti Parduotuvés darbui ar stabiliam veikimui ir/ar paZeidZia savo
pareigas; Pardavéjas neatsako uZ jokius su tuo susijusius Pirkéjo nuostolius;

5.1.2. laikinai arba i$ viso nutraukti Parduotuvés veiklg, keisti Parduotuve ar atskiras jos dalis, visg ir bet kokj jos
turinj, riboti joje atliekamus pirkimus, pakeisti Parduotuveés veiklos internetinj adresg, riboti registruoty Pirkéjy
skaiciy, apie tai is anksto nepraneses Pirkéjui; Pardavéjas neatsako uz jokius tokiais veiksmais sukeltus neigiamus
padarinius Pirkéjui;
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5.1.3. pakeisti Taisykles, prekiy kainas, pirkimo sglygas ir/ar bet kokias kitas su Parduotuve susijusias instrukcijas,
apie pakeitimus paskelbdamas Parduotuvéje.

5.2. Pardavéjas jsipareigoja:

5.2.1. gerbti Pirkéjo privatumg, saugoti jo duomeny slaptumg, isskyrus Lietuvos Respublikos jstatymuose ir/ar
Parduotuvés Privatumo politikoje nustatytus atvejus;

5.2.2. negalédamas pateikti Pirkéjui uzsakytos prekeés, Pardavéjas jsipareigoja graZinti uz trilkstamg preke arba
uz visg uzsakyma Pirkéjo sumokétus pinigus per 5 (penkias) darbo dienas.

6. PREKIY KAINOS IR APMOKEJIMAS
6.1. Prekiy kainos Parduotuvéje ir/ar uzsakyme yra nurodomos eurais su jskaiCiuotu pridétinés vertés mokesciu.

6.2. Prekés Pirkéjui parduodamos kainomis, galiojan¢iomis Parduotuvéje uzsakymo pateikimo momentu.
Konkreti prekiy kaina ir mokétina suma uz prekes Pirkéjui yra parodoma suformavus prekiy krepselj. Jei Pirkéjas
nesutinka su nurodoma kaina, jis negali testi prekiy uzsakymo proceduros ir uzsakyti prekiy.

6.3. ] prekiy kaing néra jskaiciuota prekiy pristatymo kaina ir paslaugy, kurias is Pardavéjo gali uZzsisakyti Pirkéjas,
kaina. Jei nenurodyta kitaip, prekiy pristatymo paslauga ir kitos paslaugos yra mokamos. Siy paslaugy kainos ir jy
apskaiciavimo bei sumokéjimo tvarka nurodoma Parduotuvéje.

6.4. Prekes Parduotuvéje jsigyti galima atlikus iSankstinj mokéjima, taip pat naudojantis Swedbank, SEB, ir kitomis
elektroninés bankininkystés paslaugomis, bei Visa ir MasterCard mokéjimo kortelémis, mokéjimai apdorojami
naudojantis MakeCommerce.lt mokeéjimy platforma. Perkant prekes Parduotuvéje atsiskaityti galima
Parduotuvéje nurodytais bldais.

6.5. Prekiy pirkimo dokumentai — uzsakymo informacija, PVM saskaitos faktlros, Pirkéjui pateikiami elektroniniu
badu Pirkéjo paskyroje, i$ kurios Pirkéjas jas gali atsisiysti ir/ar atsispausdinti arba gali bati persiysti Pirkéjo
nurodytu el. pastu. Sie elektroniniai pirkimo dokumentai galioja be paraso.

6.6. Jei Pardavéjas nustato kainos klaidg Parduotuvéje, jis nedelsiant apie tai informuoja Pirkéja. Tokiu atveju
Pirkéjui suteikiama galimybé atSaukti uzsakyma arba pakartotinai patvirtinti uzsakyma uz tinkama kaina.

7. PREKIY PRISTATYMAS

7.1. Prekés pristatomos visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Galimi prekiy pristatymo Pirkéjui bidai yra
nurodomi Pirkéjui Parduotuvéje suformavus prekiy krepselj ir nurodzius pristatymo adresg.

7.2. Prekés pristatomos darbo dienomis nuo pirmadienio iki penktadienio iS anksto su Pirkéju suderintu laiku.

7.3. Uzsakymo sumai nevirsijant 300 Eur, prekiy pristatymo paslauga yra mokama ir prekiy pristatymo kaina
nurodoma suformavus prekiy krepselj. Uzsakymo sumai esant didesnei uz 300 Eur, prekés pristatomos
nemokamai.

7.4. Pirkéjui pasirinkus prekiy pristatymo paslaugg, prekiy pristatymo kaina Pirkéjui yra parodoma uzsakymo
pabaigoje, pries pasirenkant mokéjimo budg ir/ar atliekant mokéjimg. Prekiy pristatymo kaina sumokama i$
anksto, kartu su mokéjimu uz prekes.



7.5. Prekés Pirkéjams pristatomos per uzsakymo patvirtinime nurodytg terming. Apie tikslig prekiy pristatymo
datg ir laiko intervalg Pirkéjas informuojamas el. pastu ir/ar telefonu. Jei uzsakomos prekés néra Pardavéjo
sandéliuose, Pardavéjas negarantuoja, kad prekés bus pristatytos per Taisyklése ir/ar kitur Parduotuvéje
nurodytus, taip pat Pirkéjui individualiai nurodytus prekiy pristatymo terminus. Pardavéjas jsipareigoja déti visas
pastangas, kad preké blty pristatyta kaip jmanoma greiciau. Kartu Pirkéjas sutinka, kad iSimtiniais atvejais prekiy
pateikimas gali véluoti dél nenumatyty, nuo Pardavéjo nepriklausanciy aplinkybiy.

7.6. Pries pristatant prekes, Pardavéjo atstovas susisiekia su Pirkéju ir suderina pristatymo detales.

7.7. Uzsakydamas prekiy pristatymo paslauga, Pirkéjas privalo nurodyti tikslig prekiy pristatymo vietg ir sudaryti
tinkamas sglygas prekiy iSkrovimui (atrakinti vartus, pakelti uzkardg, atidaryti duris ir pan.).

7.8. Prekiy pristatymo Pirkéjui atveju prekés iSkraunamos Pirkéjo nurodytoje vienoje vietoje. Jeigu prekes reikia
perstatyti ar pernesti j kitg vieta negu Pirkéjo pirmiau nurodyta prekiy iSkrovimo vieta, Pirkéjas tokiu prekiy
perstatymu ar perneSimu pasirdpina pats.

7.9. Jeigu sutartu pristatymo laiku ir 20 (dvidesimt) po jy einanciy minuciy Pirkéjas nepasitinka Pardaveéjo atstovy
Pirkéjo uzsakyme nurodytu iskrovimo adresu, krovinys laikomas nepristatytu dél Pirkéjo kaltés. Tokiu atveju
Pirkéjo uZzsakytos prekeés grazinamos j artimiausig Prekiy iSdavimo skyriy ir Pardavéjo atstovas su Pirkéju sutaria
kitg artimiausig pristatymo data. Prekiy iSdavimo skyriuje prekés saugomos iki artimiausio pristatymo laiko, bet ne
ilgiau negu 5 (penkias) darbo dienas. Po Sio termino, Pirkéjo uzsakymas sandéliuojamas Pardavéjo sandélyje 8.5.
punkte nustatyta tvarka. Pirkéjas, pageidaujantis, kad Pardavéjas pakartotinai pristatyty uZsakytas prekes, pries
uzsakyty prekiy pristatymg privalo Pardavéjui sumokéti pakartotinj prekiy pristatyma naujai sutartu laiku pagal
pirmojo prekiy pristatymo jkainius.

7.10. Priimdamas prekes, Pirkéjas privalo patikrinti siuntos bikle, prekiy kiekj, kokybe ir asortimentg. Nustacius
siuntos pakuotés paZeidima, taciau nenustacius prekiy kiekio, kokybés, asortimento neatitikimo, Pirkéjas privalo
apie siuntos pakuotés paZeidimg pazymeéti pristatymo patvirtinime ar siuntg pristaiusio asmens pateiktose
formose. Tokiu atveju laikoma, kad prekés pristatytos paZeistoje pakuotéje, taciau prekiy kiekis, kokybé,
asortimentas atitinka Pirkimo—pardavimo sutarties sglygas ir prekiy pristatymas yra atliktas tinkamai.

7.11. Nustacius prekiy kokybés ir/ar asortimento neatitikimg, Pirkéjas prekés, kuri neatitinka kokybés ir/ar
asortimento, negali priimti. Apie atsisakyma priimti preke ir rastus pazeidimus Pirkéjas privalo pazyméti siuntos
pristatymo patvirtinime ir/ar uZpildydamas siuntg pristaciusio asmens pateiktas formas. Jeigu nustatomas prekiy
kiekio neatitikimas, apie prekiy trikuma Pirkéjas taip pat privalo pazyméti siuntos pristatymo patvirtinime ir/ar
uzpildydamas siuntg pristaciusio asmens pateiktas formas.

7.12. Pirkéjui priémus siuntg be pastaby laikoma, kad prekés pristatytos nepazeistoje siuntos pakuotéje, prekiy
kiekis, kokybé, asortimentas atitinka Pirkimo—pardavimo sutarties sglygas, o papildomos paslaugos, susijusios su
prekiy pardavimu bei pristatymu, atliktos tinkamai.

7.13. Pirkéjas jsipareigoja prekes priimti pats. Perduodant prekes i$ Pirkéjo gali blti praSoma pateikti asmens
tapatybe patvirtinantj dokumenta, taip pat Pardavéjo Pirkéjui atsiysta informacija apie uzsakyma.

7.14. Pristacius prekes Pirkéjo nurodytu adresu laikoma, kad prekés Pirkéjui yra perduotos, nepriklausomai nuo
to, ar prekes faktiskai priima Pirkéjas, ar bet kuris kitas asmuo, priémes prekes nurodytu adresu. Tuo atveju, kai
Pirkéjas pats negali atsiimti prekiy, o prekés pristatytos nurodytu adresu, Pirkéjas neturi teisés reiksti Pardaveéjui
pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam subjektui. Jei planuojamg prekiy pristatymo dieng prekeés
nepristatomos, Pirkéjas nedelsiant, taciau ne véliau kaip kitg dieng po planuotos prekiy pristatymo dienos, apie
tai informuoja Pardavéja. PrieSingu atveju Pirkéjas praranda teise reiksti Pardaveéjui reikalavimus, susijusius su
prekiy pavéluotu pristatymu ir/ar nepristatymu.



7.15. Pardavéjas atleidZziamas nuo atsakomybés uz prekiy pateikimo terminy paZeidima, jeigu prekés Pirkéjui
néra pateikiamos arba pateikiamos ne laiku dél Pirkéjo kaltés arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy.

8. PREKIY ATSIEMIMAS, SAUGOJIMAS IR SANDELIAVIMAS

8.1. Jei Pirkéjas neuzsako prekiy pristatymo paslaugos, uzsakytas prekes Pirkéjas gali atsiimti nemokamai Prekiy
iSdavimo skyriuje. Atlikdamas uzsakyma, Pirkéjas nurodo Prekiy iSdavimo skyriy, kuriame jis pageidauja atsiimti
prekes.

8.2. Paruosus atsiimti prekes, Pirkéjas gauna patvirtinimo pranesima apie galimybe jas atsiimti. Pirkéjas, atvykes
atsiimti prekiy j Prekiy iSdavimo skyriy, privalo su savimi turéti ir Pardavéjo atstovui pateikti galiojantj asmens
tapatybe patvirtinantj dokumenta, taip pat prekiy uzsakymo informacijg/patvirtinimo pranesimg, Pardavéjo
elektroninémis rySio priemonémis persiystg Pirkéjui. Pirkéjui nepateikus Siy dokumenty, Pardavéjas turi teise
atsisakyti Pirkéjui iSduoti prekes.

8.3. UzZsakytas prekes Pirkéjas privalo atsiimti ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas po to, kai Pardavéjas
elektroninémis rySio priemonémis informavo Pirkéjg apie galimybe atvykti ir atsiimti uzsakytas prekes.

8.4. Pirkéjui atsiemus prekes, laikoma, kad jos buvo perduotos (pristatytos) Pirkéjui.

8.5. Pirkéjui neatsiemus prekiy per 5 (penkias) darbo dienas nuo informavimo apie galimybe atvykti ir atsiimti
uzsakytas prekes, arba 7.9 punkte nurodytu atveju, Pirkéjo uzsakymas bus saugomas Pardavéjo sandélyje.
Maksimalus saugojimo terminas — 60 (SeSiasdesimt) dieny. UZ 1 uzsakymo saugojimo dieng skaiciuojamas 0,05%
dydZio mokestis nuo saugomo uzsakymo vertés. UZsakyma galima atsiimti tik sumokéjus saugojimo mokest;j.

9. PREKIY KOKYBE IR GARANTIJA

9.1. Parduodamy prekiy savybés bendrai nurodomos prie kiekvienos prekés esan¢iame prekés aprasyme. Jei
prekiy charakteristikos ar savybés pavadinime ir apraSyme nurodytos skirtingai ir priestarauja vienos kitoms,
laikoma, kad teisinga informacija pateikta prekés aprasyme.

9.2. Parduotuvéje esancios prekés savo spalva, forma ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy dydZzio,
formos ir spalvos dél Pirkéjo naudojamy elektroniniy prietaisy ypatybiy ar kity techniniy priezasciy, taip pat
atsizvelgiant j protingai galimus iSvaizdos neatitikimus.

9.3. Jei Parduotuvéje néra pazyméta kitaip, Pirkéjy-vartotojy jsigytoms prekéms taikoma jprastiné 2 mety prekiy
kokybés garantija. Kitoks nei jprastinés garantijos terminas ir kitos sglygos nurodomi prekiy aprasymuose.

9.4. Pirkéjy — verslininky jsigytoms prekéms taikoma garantija nurodyta Parduotuvéje. Garantijos terminas ir kitos
sglygos nurodomi prekiy aprasymuose.

9.5. Esant nekokybiskai prekei, bendru sutarimu Pirkéjas turi teise pasilikti preke su defektais bei atgauti dalj uz
tokig preke sumokétos kainos.

9.6. Garantija bet kuriai jsigytai prekei netaikoma ir Pardavéjas turi teise nepriimti gragzinamos prekés ir negrazinti
Pirkéjo sumokeéty pinigy uz gragzinama preke Siais atvejais:

9.6.1. jei preké naudota nesilaikant eksploatacijos salygy, numatyty prekés naudojimo ir montavimo
instrukcijoje;



9.6.2. jei preké yra mechaniskai paZeista ir toks prekés arba pakuotés pazeidimas nebuvo rastu fiksuotas jos
perdavimo/priémimo metu;

9.6.3. jei gedimas atsirado dél neteiséty, netinkamy jtampos Saltiniy, elektros tiekimo ar elektros tinkly
sutrikimy, pastato elektros instaliacijos gedimy, netinkamy montavimo darby;

9.6.4. jei preké buvo naudota ne pagal paskirtj;
9.6.5. dylancioms ir susidévin¢ioms detaléms (laidai, jungtys, akumuliatoriai, laikikliai ir t.t.);
9.6.6. prekiy pakuotei;

9.6.7. gedimams, kuriuos sukélé j pakuotés ar prekeés vidy pateke pasaliniai daiktai, medziagos, skysciai, taip pat
prekés korozija, oksidacija ir pan.);

9.6.8. jei gedimo priezastys yra stichinés nelaimés (Zaibas, potvynis, gaisras ir t.t.) ar kiti netikéti jvykiai, dél kuriy
kilimo Pardavéjas ar gamintojas negali bati laikomi atsakingais nei visiskai, nei i$ dalies;

9.6.9. gedimames, atsiradusiems kartu su preke naudojant papildomas ar montavimo medziagas, ar atsargines
dalis, kurios néra originalios arba rekomenduojamos;

9.6.10. jei atsiradusius gedimus $alino gamintojo nejgalioto serviso darbuotojas/asmuo;
9.6.11. jei yra paZeisti ant prietaisy, prekiy ar komponenty esantys lipdukai;
9.6.12. jei preké po jos jsigijimo buvo ardyta ar kitaip paveikta;

9.6.13. garantija taip pat nesuteikiama, jei Pirkéjas nepateikia vieno i$ pirkima patvirtinan¢io dokumento: kasos
pajamy orderio, PVM sgskaitos-faktlros, pirkimo cekio ar pirkimopardavimo sutarties arba jeigu pasibaiges
garantinis terminas;

9.7. Gedimui nepasitvirtinus ar (ir) esant gedimam, kuriems netaikomi garantiniai jsipareigojimai ir nemokamas
aptarnavimas, visas iSlaidas, susijusias su prekés transportavimu j serviso centra, gedimo nustatymu bei remontu,
Pirkéjas apmoka savo saskaita.

9.8. Esant nekokybiskai suteiktoms paslaugoms, Pirkéjas turi teise reikalauti pasalinti paslaugy teikimo trikumus,
grazinti uz paslaugas sumokéta kaing, sumaZinti paslaugy kaina.

9.9. Jei po prekés remonto apie prekés atsi€mimo galimybe informuotas Pirkéjas neatsiima prekés, po 3 ménesiy
nuo remonto uzbaigimo Pardavéjas turi teise prekiy nebesaugoti ir utilizuoti.

10. TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES. PREKIY GRAZINIMAS

10.1. Pirkéjas-vartotojas turi teise nenurodydamas prieZasties per 14 (keturiolika) dieny nuo prekés pristatymo
(gavimo) dienos, arba jeigu Pirkéjas-vartotojas vienu uzsakymu uZzsaké daugiau negu vieng preke ir prekés
pristatomos atskirai, — nuo paskutinés prekeés pristatymo (gavimo dienos), arba jeigu preké pristatoma skirtingomis
partijomis arba dalimis, — nuo paskutinés partijos ar dalies pristatymo (gavimo) atsisakyti elektroniniy rysiy
priemonémis sudarytos Pirkimo-pardavimo sutarties. Pirkéjas sutarties gali atsisakyti elektroniniu
pastu atsiysdamas Pardavéjui pranesimg apie Pirkimo—pardavimo sutarties atsisakyma. IS Pirkéjo
pranesimo turi bati aisSkus Pirkéjo ketinimas atsisakyti sutarties. Pirkéjas taip pat turi pateikti pirkimo dokumentg
(saskaitg faktlrg, kvitg ir pan.), pristatydamas $j dokumentg j Prekiy iSdavimo vietg arba atsiysdamas jo kopijg
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kartu su pranesSimu dél sutarties atsisakymo, is kurio baty aisku, kad jis prekes jsigijo iS Pardavéjo. Pirkéjui viena
sutartimi jsigijus kelias prekes, jo atsisakymo teisé galioja tiek visy prekiy atZvilgiu, tiek vienos ar keliy prekiy
atzvilgiu. Toliau Taisykliy 10.2. — 10.9 punktuose nurodytos sglygos yra taikomos, kai prekes graZina Pirkéjas-
vartotojas.

10.2. Pirkéjas gali pasinaudoti Siy Taisykliy 10.1. punkte nurodyta savo teise atsisakyti prekiy pirkimo-padavimo
Sutarties tik tuo atveju, jei gragZinama preké atitinka Siuos reikalavimus:

10.2.1. GraZinama prekeé turi bati originalioje tvarkingoje pakuotéje;
10.2.2. Prekeé turi bati Pirkéjo nesugadinta;

10.2.3. Prekeé turi biti nenaudota, nepraradusi prekinés iSvaizdos (nepazeistos etiketés, nenupléstos apsauginés
plévelés ir kt.), Sis punktas netaikomas tuo atveju, kai grgZinama nekokybiska preké);

10.2.4. GraZinama preké turi bati tos pacios komplektacijos, kokios buvo Pirkéjo gauta;

10.2.5. GraZinant preke batina pateikti jos jsigijima patvirtinancig PVM saskaitg faktlrg, ir uzpildyti laisvos
formos prekiy grazinimo prasyma.

10.3. Prekés Pardavéjui grazinamos ne véliau kaip 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pranesimo apie
Pirkimo—pardavimo sutarties atsisakyma pateikimo Pardavéjui. UZ prekés tinkama supakavima graZinimui atsako
Pirkéjas. Pirkéjui tenka tiesioginés prekés grazinimo islaidos, nebent Pardavéjas po pranesSimo apie sutarties
atsisakyma gavimo Pirkéjui nurodo kitaip.

10.4. Prekés gali bati graZinamos j Prekiy iSdavimo skyriy, esantj adresu Ateities g. 10, Vilnius, arba Pirkéjas gali
grazinti prekes per savo pasirinktus tarpininkus (kurjerius), kurie turi pristatyti j Prekiy iSdavimo skyriy, esantj
adresu Ateities g. 10, 08303 Vilnius. Pries graZinant prekes per tarpininkus (kurjerius), Pirkéjas privalo susisiekti su
Pardavéju nurodytu telefonu ar elektroniniu pastu (tel. +3705 279 61 62 arba el. pastu ) ir suderinti
prekiy grazinima.

10.5. Pirkéjui pinigai uz grazinama preke, jskaitant Pirkéjo uz pristatyma apmokétas sumas, grazinami po to, kai
prekés yra gragzinamos Pardavéjui. Jei graZzinama tik dalis pirkty prekiy, pristatymo iSlaidos negrazinamos. Pirkéjas
sutinka, kad tuo atveju, kai prekés grazinamos per tarpininkus (kurjerius) arba grazinus prekes Prekiy iSdavimo
skyriuje, pinigai jam baty grazinami banko pavedimu j tg sgskaitg, is$ kurios buvo atliktas mokéjimas.

10.6. Pardavéjas nelaikomas paZeidusiu pinigy grazinimo salygy, jei pinigy jis negali perversti dél Pirkéjo kaltés
(delsimo grazinti prekes, netiksliy duomeny ar pan.).

10.7. Bet kuriuo graZzinimo atveju Pardavéjas neprivalo atlyginti Pirkéjui papildomy iSlaidy, kurios susidaré dél to,
kad Sis pasirinko kitg, negu Pardaveéjo pasillytas pigiausias jprastinis prekiy pristatymo budas.

10.8. Kitais, nei sutarties atsisakymas, atvejais, Pirkéjas, kai jam nepatinka prekés forma, dydis, spalva, modelis
ar komplektiskumas, Prekes grazinti gali Taisykliy ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka. Dalis
kokybisky prekiy, tokiy kaip elektrotechnikos prietaisai, Sviestuvai, taip pat tinkamai suteiktos paslaugos, negali
bati graZzinamos, nebent Pardavéjas sutinka jas priimti. Tokiy prekiy sgrasas yra nurodytas LR Vyriausybés 2014 m.
liepos 22d. nutarime Nr. 738 ,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. birzelio 11 d. nutarimo Nr. 697 ,,Dél
mazmenineés prekybos taisykliy patvirtinimo” pakeitimo”.

10.9. Pirkéjas nekokybisky prekiy pardavimo atveju gali prasyti pakeisti netinkamos kokybés preke j tinkama,
sumatzinti prekeés kaing, grazinti preke bei atgauti uz j3 sumokétus pinigus. Nekokybisky prekiy keitimas ir
grazinimas vykdomas Siy Taisykliy ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.
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10.10. Pirkéjai-verslininkai prekes grazina ir keicia laikydamiesi Pardavéjo patvirtinty prekiy grazinimo taisykliy.
Pirkéjai-verslininkai pries grazindami prekes susisiekia su Pardavéju kaip numatyta Taisykliy 10.1 punkte.

10.11. Sios graZinimo nuostatos taikomos tik perkant internetu.

11. NUOLAIDOS IR AKClIOS

11.1. Pardavéjas savo nuoZilra gali inicijuoti jvairias akcijas, taikyti nuolaidas Parduotuvéje. Parduotuvéje
taikomos nuolaidos ir akcijos neprivalo sutapti su fizinéje Pardavéjo parduotuvéje taikomomis nuolaidomis ir
akcijomis.

11.2. I1Ssami informacija, susijusi su nuolaidomis ar akcijomis, yra pateikiama Parduotuvéje, vykdant konkrecia
akcijg ar taikant nuolaidas.

11.3. Kai Pirkéjas jsigyja preke, kurig perkant Pardavéjas suteikia tam tikrg nuolaidg ar dovang, ar Pirkéjas
atsiskaito dovany kortele, o Pirkéjas pasinaudoja numatyta prekés graZinimo teise, Pirkéjui yra graZinama tik jo uz
preke realiai sumokéta suma.

11.4. Pardavéjas turi teise vienasaliskai, be atskiro jspé&jimo, pakeisti akcijy ar nuolaidy taikymo sglygas, taip pat
jas panaikinti. Bet kokie akcijy ir nuolaidy sglygy tvarkos pakeitimai ar panaikinimas galioja nuo jy paskelbimo
momento.

12. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

12.1. Pirkéjui uzsakant prekes elektroninéje Parduotuvéje registracija néra bitina, taciau tinkamam uzsakymo
jvykdymui reikalinga pateikti tokius asmens duomenis kaip vardas, pavardé, elektroninis pastas, adresas, kuriuo
bus pristatomos prekés, telefono numeris ir kiti uzsakyme nurodyti duomenys.

12.2. Pirkéjas patvirtina, kad jis Zino apie savo teise atsisakyti pateikti savo asmens duomenis, tadiau supranta,
kad asmens duomenys yra reikalingi ir batini prekiy uzsakymo jvykdymui, o Pirkéjui nepateikus tokiy duomenuy ir
nesutikus, kad jie buty tvarkomi Siy Taisykliy 12.5. punkte nurodytais tikslais, prekiy pirkimo — pardavimo Sutartis
negalés bati sudaryta ir jvykdyta.

12.3. Pirkéjas, registruodamasis elektroninéje Parduotuvéje ir (ar) pateikdamas prekiy uzsakymg, patvirtina, kad
jis sutinka pateikti Siose Taisyklése, registracijos formoje ir prekiy uzsakymo formoje nurodytus savo asmens
duomenis bei nepriestarauja, kad Pardavéjas Siuos duomenis tvarkyty Siy Taisykliy 12.5. punkte nurodytais tikslais.

12.4. Pirkéjas turi teise susipaZinti su Pardavéjo tvarkomais savo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi,
reikalauti iStaisyti, sunaikinti savo asmens duomenis arba sustabdyti duomeny tvarkymo veiksmus (iSskyrus
saugojimg), kai duomenys tvarkomi nesilaikant Lietuvos Respublikos teisés akty, nesutikti, kad baty tvarkomi jo
asmens duomenys.

12.5. Pirkéjo asmens duomenys renkami ir tvarkomi Siais tikslais: sudaryti Sutartj, apdoroti prekiy
uzsakymus,mokeéjimy jvydymui ir patvirtinimui, iSrasyti finansinius dokumentus, iSspresti klausimus, susijusius su
prekiy pristatymu ir perdavimu, jvykdyti kitus sutartinius jsipareigojimus. Pirkéjas sutinka, kad jo kontaktiniai
asmens duomenys buty tvarkomi Pardavéjo sitlomy prekiy rinkodaros tikslu. Pirkéjas bet kada turi teise atsisakyti
tokio asmens duomeny tvarkymo rinkodaros tikslais.



12.6. Pardavéjas turi teise Pirkéjo asmens duomenis pateikti savo pasirinktiems tretiesiems asmenims tiktai
tikslais, nurodytais Taisykliy 12.5. punkte ir tiktai tokia apimti, kiek batina tiems tikslams pasiekti. Jokiais kitais
atvejais Pirkéjo asmens duomenys tretiesiems asmenims neatskleidZziami be iSankstinio Pirkéjo sutikimo, iSskyrus
atvejus, kai pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus Pardavéjas privalo tai atlikti.

12.7. Registracijos elektroninéje Parduotuvéje metu, pildant uzsakymo forma ar kitaip naudojantis elektronine
Parduotuve, Pirkéjas privalo pateikti iSsamius ir teisingus duomenis. Jei pasikeicia Pirkéjo pateikti duomenys,
Pirkéjas privalo juos nedelsdamas atnaujinti. Pirkéjas atsako uz registracijos formoje, uzsakymo formoje ar kitaip
naudojantis elektronine Parduotuve pateikty duomeny teisingumg ir prisiima atsakomybe uzZ padarinius, kilusius
dél pateikty duomeny klaidingumo ar netikslumo.

12.8. Pirkéjas, uZsiregistruodamas elektroninéje Parduotuvéje bei uzsakydamas prekes, jsipareigoja saugoti ir
niekam neatskleisti savo prisijungimo duomeny. Jei Pirkéjas praranda prisijungimo duomenis, jis privalo nedelsiant
informuoti apie tai Pardavéja. Pirkéjas atsako uz savo prisijungimo duomeny perdavima tretiesiems asmenims. Jei
Pardavéjo teikiamais pasitlymais elektroninéje Parduotuvéje pasinaudoja treciasis asmuo, prisijunges su Pirkéjo
prisijungimo duomenimis, Pardavéjas $j asmenj laiko Pirkéju.

13. SALIY ATSAKOMYBE

13.1. Pirkéjas atsako uZ Registracijos duomeny teisinguma. Jei Pirkéjas nepateikia tiksliy Registracijos duomeny
ir/ar laiku jy neatnaujina, Pardavéjas neatsako uz dél to atsiradusius padarinius.

13.2. Pirkéjas atsako uZ Registracijos duomeny perdavima tretiesiems asmenims. Jei Parduotuvés teikiamomis
paslaugomis naudojasi ar prekes arba paslaugas jsigyja treciasis asmuo, prisijunges prie Parduotuveés
naudodamasis Pirkéjo prisijungimo duomenimis, Pardavéjas §j asmenj laiko Pirkéju ir visos su tuo susijusios
pareigos tenka Pirkéjui.

13.3. Pardavéjas atleidZziamas nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai nuostoliai atsiranda dél to, kad
Pirkéjas, neatsizvelgdamas j Pardavéjo rekomendacijas ir savo jsipareigojimus, nesusipazino su Taisyklémis ir/ar
Pirkimo—pardavimo sutartimi, nors tokia galimybé jam buvo suteikta.

13.4. Pardavéjas atsako uz Parduotuvés veikimo sutrikimus ir dél to Pirkéjo ar treciyjy asmeny patirtus
tiesioginius nuostolius ar Zalg, jei jie atsirado dél Pardavéjo tycCiniy veiksmy.

13.5. Jei Pardaveéjo Parduotuveéje yra nuorody j kity jmoniy, jstaigy, organizacijy ar asmeny tinklapius, Pardavéjas
néra atsakingas uZz ten esancig informacijg ar vykdoma veiklg, ty tinklapiy neprizZiari, nekontroliuoja ir toms
jmonéms bei asmenims neatstovauja.

13.6. Atsiradus Zalai, kaltoji Salis atlygina kitai Saliai tik tiesioginius nuostolius.

13.7. Pardavéjas neatsako uz Pirkimo—pardavimo sutarties nevykdymga ir/ar prekiy nepristatymg ar pavéluotg
pristatyma, jei tai jvyko dél treciyjy asmeny kaltés ar dél aplinkybiy, kuriy Pardavéjas negaléjo kontroliuoti ir
protingai numatyti Pirkimo—pardavimo sutarties sudarymo metu ir negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy
pasekmiy atsiradimui (force majeure aplinkybés). Jei nurodytos aplinkybés trunka ilgiau kaip 1 (vieng) ménes;j,
Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti Pirkimo—pardavimo sutart;.

14. INFORMACUOS TEIKIMAS



14.1. Pardavéjas visus pranesimus ir kita informacija siuncia Pirkéjui jo nurodytu elektroninio pasto adresu. Si
laikoma gauta Pirkéjo praéjus 3 (trims) valandoms nuo jos iSsiuntimo momento.

14.2. Pardavéjas neatsako uz jokius internetinio rysio, elektroninio pasto paslaugy tiekéjy tinkly sutrikimus, dél
kuriy Pirkéjas negauna elektroniniy laisky i$ Pardavéjo.

14.3. Visus pranesimus, reikalavimus, prasymus ir klausimus Pirkéjas siuncia Siose Taisyklése nurodytais
kontaktais, taip pat Parduotuvés skyriuje , Kontaktai” nurodytais kontaktiniais adresais.

15. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15.1. Visa informacija, kuri pateikiama Pardavéjo Parduotuvés tinklalapyje, jskaitant, bet neapsiribojant, Sias
Taisykles, informacijag apie Pardavéja, siilomas prekes ir paslaugas bei jy savybes, Pirkéjo teisés atsisakyti Pirkimo—
pardavimo sutarties jgyvendinimo tvarkg, Pardavéjo teikiamas prekés prieziliros paslaugas ir garantijas (jeigu jos
suteikiamos), laikoma pateikta Pirkéjui rastu.

15.2. Taisykléms ir Pirkimo—pardavimo sutarciai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

15.3. Pardavéjas gali bet kuriuo metu perleisti savo teises ir pareigas, kylancias i$ Siy Taisykliy tretiesiems
asmenims be Pirkéjo sutikimo ir jam apie tai nepraneses.

15.4. Visi tarp Pirkéjo ir Pardavéjo kile nesutarimai dél Taisykliy yra sprendziami deryby keliu. Salims nei$sprendus
ginco deryby bidu per 15 (penkiolika) dieny, gincai galutinai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka.

15.5. Pirkéjas-vartotojas prasymga ir / ar skundg dél Parduotuvéje jsigytos prekés ar paslaugos gali pateikti
Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, tel. 8 5 262 67 51, faks. 8 5 279 1466,

el. pastu , interneto svetainéje , jos teritoriniams padaliniams apskrityse) ar uzpildyti
prasymo forma Elektroninéje vartotojy ginCy sprendimo platformoje, pasiekiamoje
adresu . Si salyga Pirkéjams — verslininkams netaikoma.

15.6. Sios taisyklés atnaujintos 2023 m. balandzio 03 d.

Sios tasyklés galiojo nuo 2023-04-03 iki 2024-03-18 dienos imtinai.
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